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POLITICA DE CALIDAD

TM MAQUINARIA S.A., tiene una vocacion clara de servicio tratando siempre
de proporcionar un valor afadido, detectando y analizando la pronta respuesta
a nuestros clientes.

La Calidad es prioritaria en las actividades de TM MAQUINARIA S.A., nuestros
objetivos en relacion con la Calidad se plasman en nuestra Politica de Calidad
que se fundamenta en los siguientes principios:

» Cumplir con todos los requisitos, tanto los expresados por nuestros
clientes como aquellos definidos en nuestro sistema de gestion de la
calidad.

» Mejorar continuamente el desempefio de nuestras actividades y la
satisfaccion de nuestros clientes.

» Mejorar continuamente las actividades de nuestros servicios y los
procesos estratégicos, operativos y de apoyo.

» La capacitacion y formacion permanente es elemento fundamental para
asegurar y garantizar la mejora continua en TM MAQUINARIA S.A.

Asegurar que esta politica es difundida, entendida y aceptada por la
Organizacioén, con el fin de que contribuya al logro de los compromisos
relacionados.
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